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人材(ヒューマン)アセスメントは、“社員の成長”と“会社の活性化”を得意とした商品です。 

この本は、人材アセスメントについて、その目的や特徴、研修のイロハを初心者向けにまとめてみました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

第
５
章 

【開
発
型
】と
し
て
活
用
し
よ
う
！ 

 

１ 

開
発
型
ア
セ
ス
メ
ン
ト 

 

人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
は
こ
れ
ま
で
、
「
選
抜
型
」
す
な
わ
ち
管
理
職
候
補
の
選
抜
を
目
的
に
行

わ
れ
て
き
ま
し
た
。
研
修
参
加
者
へ
の
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
は
必
要
最
小
限
で
、
能
力
の
見
極
め
が

そ
こ
で
の
目
標
で
す
。
し
か
し
今
は
、
「
開
発
型
」
す
な
わ
ち
能
力
開
発
と
し
て
の
活
用
に
重
き

を
置
く
こ
と
が
多
く
み
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
参
加
者
一
人
ひ
と
り
に
目
を
向
け
、
そ

の
人
の
成
長
プ
ロ
セ
ス
に
視
野
を
置
い
た
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
す
。
そ
こ
で
は
、
《
コ
ア
人
材
の
開
発
》
が

究
極
の
目
標
と
な
っ
て
い
ま
す
。 

開
発
型
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
は
、
研
修
参
加
者
に
と
っ
て
、
自
身
の
強
み
や
弱
み
の
理
解
、
そ
し

て
能
力
の
開
発
に
向
け
て
有
効
な
情
報
を
得
る
こ
と
が
期
待
で
き
ま
す
。
ま
た
、
会
社
側
に
と

っ
て
は
、
社
員
の
能
力
開
発
や
人
材
の
配
置
・発
掘
・起
用
を
効
果
的
に
進
め
る
ツ
ー
ル
と
し
て

の
活
用
が
考
え
ら
れ
ま
す
。 

 

 

 
 
 
 
 

シート 開発型アセスメント 

 

      

 

       人材アセスメント読本 
入門編：会社にとってキーとなる人材に 【自分を変える】 

 

 

アセスメント研修で行う、3 つの演習 

            

●指導面談演習＜IS＞ 
・上司役として部下と、10 分間面談をしていただきます。 

・ある悩みや問題を抱える部下に関しての情報をまず読み込ん

でから面談に臨みます。 

・面談は、カメラに収めます。演習後、録画を見ながら良かった

点や改善点など相互に意見交換しながら学習します。 

 
●問題解決討議演習＜GD＞ 

・新人事制度の設計プロジェクト（本社）に千葉支店の代表とし

て参加する人物を選ぶ会議に臨みます。 

・司会者や書記を置かない形式で会議を進めてもらい、45 分間

で千葉支店の代表を選んでもらいます。 

・演習後、録画を見ながら観察相手や自分の言動を振り返りま

す。どう見えたかを具体的にフィードバックし合います。 

 
●案件処理演習＜IB＞ 

・前任者が病気で倒れ、急遽引継ぎを頼まれた設定になっていま

す。明日から出張があるなど、仕事は目白押しです。 

・18 題の案件を 2 時間で処理します。処理中、誰かに相談し

たりはできません。制約がいろいろあります。 

・演習後、グループで 3 つの案件について協議し、解答を作成

します。作成後、発表・討議・解説と進んでいきます。 
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と
管
理
者
の
期
待
値
、
違
い
が
あ
る
？ 

 

－
２ 

管
理
者
に
必
要
と
さ
れ
る
能
力
は
、
ど
の
会
社
も
同
じ
・
違
う 

ど
っ
ち
？ 

－
３ 

人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
で
使
用
す
る
能
力
は
？ 

－
４ 

人
材
像
目
標
と
は
？ 

－
５ 

ま
ず
は
、
ビ
ジ
ョ
ン
を
持
つ
こ
と
か
ら
ス
タ
ー
ト 

－
６ 

時
代
を
変
え
る
ぐ
ら
い
の
勢
い
で
、
自
分
の
目
標
を
創
ろ
う 

－
７ 

自
律
性
、
発
想
力
を
生
か
せ
る
管
理
者
に
！ 

４
．
人
材
を
見
極
め
る
３
つ
の
演
習 

Ｉ
Ｂ
・
Ｉ
Ｓ
・Ｇ
Ｄ 

 
 

－
１ 

ア
セ
ス
メ
ン
ト
研
修
の
特
徴 

－
２ 

３
つ
の
演
習
の
概
要 

－
３ 

３
つ
の
演
習
の
狙
い 

－
４ 

演
習
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
流
れ 

－
５ 

研
修
プ
ロ
グ
ラ
ム
と
会
場 

５
．
【
開
発
型
】と
し
て
活
用
し
よ
う
！ 

 
 

－
１ 

開
発
型
ア
セ
ス
メ
ン
ト 

－
２ 

自
己
理
解
を
重
要
視 

①
自
分
を
客
観
的
に
観
る 

－
３ 

自
己
理
解
を
重
要
視 

②
丁
寧
な
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク 

－
４ 

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
・レ
ポ
ー
ト 

－
５ 

Ｉ
Ｂ
ア
セ
ス
メ
ン
ト 

６
．
よ
う
こ
そ
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
世
界
へ  

 

－
１ 

日
々
、
研
鑽
を
楽
し
も
う 

－
２ 

人
事
ス
タ
ッ
フ
も
、
ア
セ
ッ
サ
ー
能
力
を
持
っ
て
欲
し
い 

－
３ 

少
し
だ
け
、
こ
ぼ
れ
話 

目 次 
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１
．
人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
【活
用
時
代
】の
到
来 

－
１ 

自
分
自
身
で
自
分
を
磨
く
時
代
に
！ 

－
２ 

安
穏
の
時
代
は
終
わ
り
を
告
げ
、
待
っ
た
な
し
の
時
代
に
突
入 

－
３ 

日
本
人
も
負
け
て
は
い
な
い 

－
４ 
人
事
も
変
わ
ら
な
け
れ
ば
い
け
な
い 

－
５ 
人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
は
、
欧
米
で
開
発
さ
れ
た
ツ
ー
ル 

－
６ 

ア
セ
ス
メ
ン
ト
結
果
は
、
参
加
者
本
人
と
会
社
側
に
提
供 

－
７ 

人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
は
、
コ
ア
人
財
の
必
要
性
を
強
く
提
唱 

－
８ 

悩
ん
で
悩
ん
だ
会
社
が
次
の
ス
テ
ー
ジ
へ 

－
９ 

新
た
な
文
化
を
育
む
絶
好
の
タ
イ
ミ
ン
グ 

２
． 

自
分
で
自
分
を
、
育
て
伸
ば
す
こ
と
が
必
須
に
！ 

 
 

－
１ 

人
事
評
価
は
、
万
能
の
ツ
ー
ル
？ 

－
２ 

問
題
が
多
い
管
理
者
の
タ
イ
プ 

－
３ 

期
待
が
持
て
る
管
理
者
の
タ
イ
プ 

－
４ 

自
分
を
知
る
こ
と
で
、
次
な
る
ス
テ
ー
ジ
に
進
む
目
標
が
見
え
て
く
る 

－
５ 

難
し
い
時
代
だ
か
ら
こ
そ
、
新
た
な
制
度
の
構
築
へ
挑
戦 

－
６ 

コ
ア
人
財
を
生
か
せ
る
人
事
制
度 

－
７ 

旧
態
依
然
と
し
た
人
事
と
は
別
れ
を
告
げ
な
け
れ
ば
次
に
進
め
な
い 

－
８ 

人
事
に
も
変
革
を
！ 

「
新
た
な
制
度
案
」 

－
９ 

≪

知
恵≫

を
生
み
出
す
経
営
に
、
人
事
は
可
能
性
を
広
げ
る
働
き
を
！ 

３
． 

【出
来
る
人
材
】を
考
え
る 

 
 

－
１ 

ト
ッ
プ
の
期
待
値
と
管
理
者
の
期
待
値
、
違
い
が
あ
る
？ 
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